
财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
2023年房屋应急修缮工

程
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 3,000,000 年度资金申请总额 3,000,000

其中：财政资金 3,000,000
其中：当年财政拨款 3,000,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

根据沪房地资公[2004]100号、沪房地资公[2
006]239号和沪房地物业[2018]209号等
文件要求，设立房屋应急维修专项资金，专款专用，保障
落实应急项目维修。解决因维修资金不足导致的屋面渗漏
、檐口脱落等应急维修项目无法落实问题，保障人民群众
正常生活秩序。

2023年房屋应急维修项目100%通过工程验收，费
用拟用于房屋应急站点建设及应急队伍加强，并对房屋屋
面、外墙等进行应急处置，减少给居民带来的危害，保障
居民的正常生活和生命财产安全，居民对小区应急维修满
意度达85%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 工程计划完成率 =100%

质量指标 房屋应急维修验收通过率 =100%

时效指标 工程完工及时性 及时

效益指标
社会效益指标

房屋设施设备功能恢复率 =100%

居住环境改善情况 较上年改善

工程投诉及处置情况 较上年下降

安全事故发生数 =0起

可持续影响指标 维护机制建立情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 小区居民满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 大楼运行费 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 350,000 年度资金申请总额 350,000

其中：财政资金 350,000
其中：当年财政拨款 350,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

通过设立大楼运行专项资金，实施2023年度绿化日常
维护、大楼保洁、大楼日常维修及设备维护、大楼电梯运
行，保障机关办公大楼日常运行。

通过设立大楼运行专项资金，实施2023年度绿化日常
维护、大楼保洁、大楼日常维修及设备维护、大楼电梯运
行，各项维护工作完成率达100%，与合同要求一致，
维护工作通过委托方验收，各项工作完成及时，保障机关
办公大楼日常运行，全年无安全事故，有责投诉处置率达
100%。建立健全维护方考核机制，机关办公大楼工作
人员满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

电梯运行保障计划完成率 1台电梯

绿化维护计划完成率
按计划100%全年全覆盖

维护

保洁计划完成率
按计划100%完成应保洁

项目

设备维护维修完成率 按计划100%完成

质量指标
考核通过率 100%一次通过

验收通过率 100%通过

时效指标 运维及时完成率 按照工作安排及时完成

成本指标 运营成本有效控制情况 有效控制

效益指标
社会效益指标

运行保障情况 全年365天正常运行

不良事故发生率 0

有责投诉处置率 =100%

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 机关大楼工作人员满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 房地产市场监测报告经费 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 150,000 年度资金申请总额 150,000

其中：财政资金 150,000
其中：当年财政拨款 150,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

通过对区房地产市场科学研究分析，每月完成一期分析报
告，准确把握全区房地产市场发展基本情况，为区委区政
府更好规划行业发展、招商引资提供科学依据。

通过对区房地产市场科学研究分析，每月及时完成一期分
析报告（共12期），报告通过委托方验收，准确把握全
区房地产市场发展基本情况，为区委区政府更好规划行业
发展、招商引资提供科学依据。建立健全长效管理机制，
委托方满意度达85%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 调研报告提交数量 =12期

质量指标 调研内容达标情况 符合计划规定内容

时效指标 调研及时完成率 每月按计划完成1期

成本指标 调研成本有效空置率 有效控制

效益指标
社会效益指标

调研结果有效运用情况 有效运用

行业发展、招商引资决策支
撑情况

有效支撑

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 报告受益者满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
既有多层住宅加装电梯专项

补助
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 2,450,000 年度资金申请总额 2,450,000

其中：财政资金 2,450,000
其中：当年财政拨款 2,450,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

根据相关条例规定，以及按照市级文件要求，实施补贴，
补贴按市区1:1比例，补贴上限不超过28万元/台，
加装电梯建设工作及时完成并通过验收，加装电梯补贴及
时、准确发放，住户满意度达90%。

根据相关条例规定，以及按照市级文件要求，实施补贴，
补贴按市区1:1比例，补贴上限不超过28万元/台，
加装电梯建设工作及时完成并通过验收，加装电梯补贴及
时、准确发放，住户满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
计划交付电梯完成率 =100%

应补尽补率 =100%

质量指标
验收通过率 =100%一次性通过

补贴达标率 符合政策要求标准

时效指标
加装计划及时完成率 及时

补贴及时发放率 及时

成本指标 补贴成本有效控制率 有效控制

效益指标
社会效益指标 生活便捷提升率 有效提升

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 居民满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 加装电梯及专项奖励费 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 3,200,000 年度资金申请总额 3,200,000

其中：财政资金 3,200,000
其中：当年财政拨款 3,200,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

鼓励各街镇完成市政府每年下达的加梯完成任务目标，建
立区级补贴奖励机制，为有效解决加梯难点问题，推进加
梯建设进程，对本区既有多层住宅加装电梯按时通过竣工
验收的项目实施奖励。

计划完工20台，补贴总金额计划为560万元，市、区
财政各承担280万元。鼓励各街镇完成市政府每年下达
的加梯完成任务目标，建立区级补贴奖励机制，为有效解
决加梯难点问题，推进加梯建设进程，对本区既有多层住
宅加装电梯按时通过竣工验收的项目实施奖励。每台奖励
每台2万元，奖励范围：对辖区内成功完成既有多层住宅
加梯，积极主动推动加梯工作的业委会成员、居委会成员
及街镇工作人员。区财政承担40万元。加装电梯建设工
作及时完成并通过验收，加装电梯及专项奖励补贴及时、
准确发放，居民生活便捷度提升，避免发生重大安全事故
，住户满意度达85%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

加装电梯数量 =20部

加装电梯奖励数量 =20部

加装电梯补贴应补尽补率 =100%

奖励补贴应补尽补率 =100%

质量指标
电梯验收通过率 =100%一次性通过

补贴发放准确率 =100%

时效指标
加装工程及时完成率 及时

补贴发放及时性 及时

效益指标
社会效益指标

生活便捷提升情况 有效提升

重大安全事故避免情况 有效避免

电梯运行率 =100%

可持续影响指标 电梯维保机制建立情况 建立健全

- 5 -



满意度指标 服务对象满意度指标 住户满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 老旧电梯更新补贴 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 800,000 年度资金申请总额 800,000

其中：财政资金 800,000
其中：当年财政拨款 800,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

为加强奉贤区住宅电梯安全管理,提高城市运行安全和住
宅小区安全管理水平,让人民群众安全乘梯、放心乘梯,
我区从2016年开始，已经完成了337台使用年限超
过15年的老旧电梯评估工作，通过评估发现有47台制
动器机械部件未分两组设置，或没有上行超速保护装置，
已经不符合目前的《电梯制造与安装安全规范》（GB7
588-2003），急需进行更新。

2023年计划对9台不符合规定的老旧电梯进行更新，
电梯更新工作完成及时并验收通过，更新电梯补贴准确、
及时发放，加强奉贤区美丽家园三年行动计划要求，加强
奉贤区住宅电梯安全管理。建立健全电梯维护机制，住户
满意度达85%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
更新电梯数量 =9部

更新电梯补贴应补尽补率 =100%

质量指标
更新电梯验收通过率 =100%一次性通过

补贴发放准确率 =100%

时效指标
更新电梯完成及时率 =100%

补贴发放及时性 及时

成本指标 补贴成本有效控制情况 有效

效益指标
社会效益指标

生活便捷提升情况 有效提升

电梯投入运行率 =100%

重大安全事故避免情况 有效避免

可持续影响指标 电梯维保机制建立情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 住户满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
农村低收入户危旧房改造项

目
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 126,000 年度资金申请总额 126,000

其中：财政资金 126,000
其中：当年财政拨款 126,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

为积极贯彻落实党中央、国务院、市政府关于打赢脱贫攻
坚战的目标任务，根据我局制定的《关于进一步做好本区
低收入户危旧住房改造工作的通知》（沪奉房管[201
9]35号）,科学实施农村低收入户危旧改造工作，按
照6.3万元/户（包括市区镇3：1：1补助）的标准
给予补贴，努力实现本区农村困难家庭住房安全保障，持
续改善农民生活居住条件，推动乡村风貌不断提高提升。

为积极贯彻落实党中央、国务院、市政府关于打赢脱贫攻
坚战的目标任务，根据我局制定的《关于进一步做好本区
低收入户危旧住房改造工作的通知》（沪奉房管[201
9]35号）,科学实施农村低收入户危旧改造工作，2
023年计划改造10户农村危旧住房，按照6.3万元
/户（包括市区镇3：1：1补助）的标准给予补贴，努
力实现本区农村困难家庭住房安全保障，持续改善农民生
活居住条件，推动乡村风貌不断提高提升。建立健全长效
管理机制，改造房主满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
改造计划数量 =10户

应补尽补率 =100%

质量指标
验收通过率 100%一次通过

补贴准确性 符合政策要求标准

时效指标
改造计划及时完成率 =100%及时

补贴及时发放率 100%及时

效益指标
社会效益指标

安全隐患消除率 =100%

生活居住条件提升情况 提升

农村风貌改善情况 改善

可持续影响指标 动态跟踪机制建立情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 危旧房改造对象满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
农村危房改造专项补助（2

022）
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 43,930 年度资金申请总额 43,930

其中：财政资金 43,930
其中：当年财政拨款 43,930

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

为积极贯彻落实党中央、国务院、市政府关于打赢脱贫攻
坚战的目标任务，根据我局制定的《关于进一步做好本区
低收入户危旧住房改造工作的通知》（沪奉房管[201
9]35号）,科学实施农村低收入户危旧改造工作，按
照6.3万元/户（包括市区镇3：1：1补助）的标准
给予补贴，努力实现本区农村困难家庭住房安全保障。

为积极贯彻落实党中央、国务院、市政府关于打赢脱贫攻
坚战的目标任务，根据我局制定的《关于进一步做好本区
低收入户危旧住房改造工作的通知》（沪奉房管[201
9]35号）,科学实施农村低收入户危旧改造工作，按
照6.3万元/户（包括市区镇3：1：1补助）的标准
给予补贴，努力实现本区农村困难家庭住房安全保障。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
改造计划完成率 =100%

应补尽补率 =100%

质量指标
验收通过率 =100%

补贴达标率 符合政策要求标准

时效指标
改造计划及时完成率 =100%及时

补贴及时发放率 =100%及时

成本指标 改造成本有效控制情况 有效控制

效益指标
社会效益指标

住房安全保障度 有效提升

安全事故率 无

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 危旧房改造对象满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 售后公房物业费考核补贴 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 4,850,000 年度资金申请总额 4,850,000

其中：财政资金 4,850,000
其中：当年财政拨款 4,850,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

为解决居民日益增长的物业服务需求与小区物业管理成本
不断增长之间的矛盾，根据市委、市政府关于创新社会治
理，加强基层建设的要求，鼓励物业服务企业做好基本物
业服务工作，规范售后公房小区的物业管理，对售后公房
小区物业给予一定补贴，按补贴标准0.1元/平方米/
月，提高物业服务质量,提升群众对物业服务的满意度。

为解决居民日益增长的物业服务需求与小区物业管理成本
不断增长之间的矛盾，根据市委、市政府关于创新社会治
理，加强基层建设的要求，鼓励物业服务企业做好基本物
业服务工作，规范售后公房小区的物业管理，对售后公房
小区物业给予一定补贴，按补贴标准0.1元/平方米/
月，提高物业服务质量,提升群众对物业服务的满意度。
建立健全动态跟踪机制，住户满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 计划补贴数量
55个小区 450万平方

米

质量指标 补贴准确性
按标准0.1元/平方

米/
月

时效指标 补贴发放及时率 100%及时

成本指标 成本有效控制率 有效控制

效益指标
社会效益指标

物业服务质量提升情况 有效提升

物业考核达标率 =100%

居民住宅环境改善度 有效改善

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 补贴对象满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 物业小区推进管理费用 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 1,100,000 年度资金申请总额 1,100,000

其中：财政资金 1,100,000
其中：当年财政拨款 1,100,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

围绕“美丽家园”建设和巩固全国文明城区创建成果，推
进住宅小区安全、整洁、文明、宜居为目标，通过开展各
类创建活动，聘请第三方机构开展测评，对住宅小区门卫
和管理处进行标准化建设等创新监督管理手段，物业管理
专业业务知识及法律法规的培训，健全综合管理体系，规
范物业服务行为，促进物业行业良性竞争，进一步推进物
业服务规范化、市场化和持续化发展。

围绕“美丽家园”建设和巩固全国文明城区创建成果，推
进住宅小区安全、整洁、文明、宜居为目标，通过开展各
类创建活动，聘请第三方机构开展测评，测评工作完成率
达100%，测评内容达标，对住宅小区门卫和管理处进
行标准化建设等创新监督管理手段，开展物业管理专业业
务知识及法律法规的培训，培训工作完成率达100%，
培训主题与计划相符，健全综合管理体系，规范物业服务
行为，促进物业行业良性竞争，进一步推进物业服务规范
化、市场化和持续化发展。建立健全长效管理机制，培训
对象满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

宣传计划完成率 按工作要求100%完成

测评工作计划完成率 按计划100%完成

标准化建设计划完成率 100%按计划完成

质量指标

宣传主题符合性 与计划相符

测评内容达标情况 达标

标准化建设验收通过率 =100%

时效指标 工作计划及时完成率 100%及时完成

成本指标 成本有效控制情况 有效控制

效益指标
社会效益指标

测评结果有效运用情况 100%有效运用

政策知晓度 >=90%

物业服务达标情况 有效改善

可持续影响指标 长效管理机制建设情况 建立健全
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满意度指标 服务对象满意度指标 宣传对象满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 租赁市场发展经费 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市奉贤区住房保障和房

屋管理局
实施单位

上海市奉贤区住房保障和房
屋管理局

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 200,000 年度资金申请总额 200,000

其中：财政资金 200,000
其中：当年财政拨款 200,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

为了响应区委区政府奉贤区安居工程的要求，编制保障性
租赁住房十四五专项规划、2035远景规划、人才安居
“十四五”专项规划，有效支撑租赁住房决策，形成区委
区政府奉贤区安居工程的目标及相关路径。

通过政府购买服务的方式委托专业第三方编制奉贤区租赁
住房十四五专项规划，规划建议报告完成率达100%，
根据委托协议要求，形成相关工作成果，服务工作验收通
过率达100%，相关成果出具及时，规划建议报告相关
数据利用率达100%，有效支撑租赁住房决策，形成区
委区政府奉贤区安居工程的目标及相关路径，建立健全长
效管理机制，委托方满意度达90%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
规划建议稿及相关服务完成

率
=100%

质量指标
规划建议稿及相关成果验收

通过率
=100%

时效指标
规划建议稿出具及相关成果

提交及时性
及时

效益指标
社会效益指标

规划建议稿数据利用率 =100%

租房住房决策支撑情况 有效支撑

安居工程目标实现路径形成
情况

形成

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标 委托方满意度 >=90%
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